江西网上商城供应商疑问解答手册
一、注册登录问题汇总
Q1:CA证书是单位数字证书还是服务器数字证书？
答：在江西省CA数字中心办理的数字证书。

二、基本资料问题汇总
Q1：不是监狱企业还需要上传图片吗？
答：不是监狱企业的选择“否”，不上传监狱企业证明。
Q2:我们营业执照是外资企业，但是是国内注册的，该选哪个？
答：在国内注册的，有国内的营业执照，选国内。
Q3:企业规模凭证是提供什么？
答：提供中型、小型或微型企业证明。
Q4:大中小企业证明是什么？是官方机构开具的证明还是企业自己加盖公章的证明文件？
[bookmark: _GoBack]答：指中型、小型、微型企业证明。要官方机构开具的证明。
Q5:基本资料里的人员信息一定要添加吗？
答：是的，客服是至少要添加1个人的。
Q6:资本资料里身份证证件上传时是否需要正反两面？
答：身份证要正反两面上传，且要合成一张上传。
Q7: 上传的照片有什么要求？
答：图片要求为jpg或png格式。
Q8: 现在三证合一了,是不是用营业执照也可以?
答：三证合一的提供营业执照即可。
Q9: 纳税证明图片三个月的是合在一张图片上传，还是分三个图片上传？
答：要合到一张图片上，系统里只能上传一张图片。


三、商品类目问题汇总
Q1:现在有耗材硒鼓类目吗？
答：目前第一批纳入网上商城交易的商品为征集方案中所列出的33个商品类目，暂不包含耗材硒鼓类目，后期会逐步扩大类目范围。

四、入驻资料问题汇总
Q1: 提供的纳税证明和社保参保证明有时间要求么？
答：（2）依法缴纳税收和社会保险费的证明材料,各提供下列材料之一:
①缴纳税收证明资料:《税务登记证》复印件，或者近三个月（（如11月申请就是2017年8月、9月、10月））依法缴纳税收的证明（纳税凭证或者完税证明复印件），或者委托他人缴纳的委托代办协议和近三个月（如11月申请就是2017年8月、9月、10月）的缴纳证明（收据复印件），或者法定征收机关出具的依法免缴税收的证明原件。
②缴纳社会保险证明资料：《社会保险登记证》复印件，或者近三个月（（如11月申请就是2017年8月、9月、10月））依法缴纳社会保险的证明（缴费凭证复印件），或者委托他人缴纳的委托代办协议和近三个月（（如11月申请就是2017年8月、9月、10月））的缴纳证明（收据复印件），或者法定征收机关出具的依法免缴保险费的证明原件。
Q2: “法人提交法定代表人身份证明原件”，这个身份证明原件是指法人的身份证吗？
答：不是，是指单位开具的法人身份证明的原件并加盖单位公章。
Q3: 资信证明的开具对象是否有要求？
答：是的，资信证明的开具对象是江西省财政厅。
Q4:失信证明是指什么？
答：2、近三年（如2017年就是自2015年起）未被“信用中国”网站或“中国政府采购网”网站列入失信被执行人、重大税收违法案件当事人名单、工商部门经营异常名录及严重违法失信企业名单、政府采购严重违法失信行为记录名单的书面说明。（格式自定）
输入供应商全称在“信用中国”网站上进行信用信息查询，将查询结果截图作为附件。
Q5: 请问第二条的商品数量和第三条的专属库存有什么区别？
答：商品数量是指你录入的各商品分类对应的商品数量。专属库存是指你为网上商城采购准备的库存。
Q6:关于资料汇编里附件五合同订单情况是指什么?
答：列举近三年内至少5个合同订单情况。
Q7: 承诺书中联系方式提供谁的
答：经办人的联系方式即可。
Q8: 售后安装人员社保？
答：安装人员社保需要公司为其缴纳，如果你们公司的安装是外包给其他公司，那么需提供外包公司为其缴纳的社保证明。
Q9: 有效的ICP许可证书，这个ICP指的是？
答：中华人民共和国电信与信息服务业务经营许可证
Q10: 有EDI许可证书可以入驻么？
答: 这次征集的要求是要有ICP的电商。
Q11: 缴纳保险的凭证，有哪些要求？
答：至少要有养老、医疗、失业这三险。
Q12: 入驻资料里的所有方案可以整合成一个么?
答：可以，但需要把各个方案作为单独的章节，包含所有要说明的要素。




